El objetivo de este instructivo es proporcionar una guia clara y detallada sobre como
eliminar correctamente una cuenta de usuario en una aplicacion mévil, brindando al
usuario los pasos necesarios para llevar a cabo este proceso de manera exitosa y
asegurando que su cuenta sea eliminada de forma permanente.

Primer paso: Ingresar al menu disponible en esquina superior izquierda de la pantalla.
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Segundo paso: Ingresar a la opcion “Perfil”.
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Tercer paso: Ingresar a la opcién “Configuracion” ubicado en la esquina superior
derecha de la pantalla.




Cuarto paso: Seleccionar la opcion “Eliminarme”.
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Perfil
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Sesion

Cermrar sesion

Cuenta

Eliminarme

Quinto paso: Confirmar la eliminacién de la cuenta desde “Eliminarme”.
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€« Eliminar cuenta

¢Esta seguro que desea
eliminar todos sus

datos de AutorizaMe?

Una vez que confirme esta accidn

usted no podra recuperar los datos
que tenia guardado hasta
el momento

LIMINAR ’

De esta manera, la cuenta sera eliminada de forma permanente.



